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Конструкторська діяльність є фундаментальною складовою інноваційного 

процесу, створення нової техніки, модернізації продукції та вдосконалення 
виробничих систем. Якість цієї діяльності визначає надійність, ефективність, 
економічність та конкурентоспроможність кінцевого продукту. Для забезпечення 
належного рівня якості необхідно застосовувати чіткі, вимірювані показники 
оцінювання результатів конструкторських робіт. Якість конструкторської діяльності – 
це здатність результатів конструювання відповідати технічному завданню, вимогам 
стандартів, очікуванням споживачів і умовам виробництва, експлуатації та утилізації. 
Вона охоплює як технічні, так і організаційні, інформаційні й економічні аспекти. 
Нами пропонуються основні групи показників якості. Технічні показники: повнота і 
точність конструкторської документації; інноваційність технічних рішень; 
технологічність конструкції (простота виробництва і ремонту); відповідність 
стандартам, технічним умовам та нормам безпеки; надійність, міцність, довговічність 
конструкції.  Економічні показники: вартість розробки (робочий час, ресурси); 
зменшення собівартості виготовлення продукту; рівень матеріалоємності та 
енергоспоживання; ефективність використання робочого часу (KPI інженерів). 
Організаційно-інформаційні показники: своєчасність виконання етапів проектування; 
зручність і зрозумілість документації для інших підрозділів (технологів, виробництва);  
рівень уніфікації і стандартизації елементів конструкції; інтеграція цифрових систем 
(CAD, PDM, PLM). Експлуатаційні показники: задоволеність користувачів технікою; 
рівень гарантійного обслуговування; кількість виявлених дефектів під час 
експлуатації. Показники якості конструкторської діяльності є ключовими 
інструментами для забезпечення успішної реалізації інженерних проєктів. Їхнє 
системне застосування дозволяє контролювати процес проєктування, виявляти 
недоліки, удосконалювати практику конструювання та підвищувати 
конкурентоспроможність техніки. Ефективна система оцінювання якості сприяє 
розвитку інноваційної культури на підприємстві. 
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