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Цифрова трансформація в Україні стикається з численними викликами, 

включаючи обмежений доступ до фінансування, недостатню інфраструктуру, дефіцит 
кваліфікованих кадрів та недоліки в регулюванні. Їх аналіз наведено у табл. 1. 

 

Таблиця 1 – Перешкоди цифрової трансформації українських брендів та можливі шляхи їх 
подолання  

Перешкоди Шляхи подолання 

Нестача 
фінансів 

Державні та міжнародні грантові програми (EU4Digital, USAID, 
Horizon Europe) для підтримки цифрових ініціатив. 
Інвестиції у стартапи та венчурні фонди для стимулювання інновацій у 
бізнесі. 
Використання пільгових кредитних програм для малого та середнього 
бізнесу (Програма 5-7-9%). 

Партнерство з технологічними компаніями (Microsoft, Google, 
українські ІТ-компанії) для отримання доступу до сучасних рішень на 
вигідних умовах. 

Брак 
кваліфікованих 
спеціалістів 

Розширення співпраці з вищими навчальними закладами для створення 
навчальних програм у сфері цифрового маркетингу та технологій. 
Запровадження корпоративного навчання та підвищення кваліфікації 
через онлайн-платформи (Prometheus, Coursera, ITVDN, Skillshare). 
Залучення спеціалістів з-за кордону шляхом міжнародної співпраці та 
аутсорсингу ІТ-послуг. 
Використання автоматизованих рішень та AI, що зменшує потребу у 
великій кількості фахівців. 

Недостатній 
досвід 
цифрової 
трансформації 

Впровадження практики малих пілотних проєктів (MVP – Minimum 
Viable Product), що дозволяє поступово тестувати цифрові технології 
без значних ризиків. 
Використання консалтингових послуг з цифрової трансформації від 
міжнародних та українських компаній (Ernst & Young, Deloitte, 
SoftServe). 

Обмін досвідом через участь у галузевих конференціях, форумах та 
акселераційних програмах (IT Arena, Digital Transformation Summit 
Ukraine). 

Використання готових SaaS-рішень (CRM-системи, маркетингові 
платформи, аналітичні сервіси) для швидкої інтеграції технологій у 
бізнес-процеси. 
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