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В роботі розглянуто питання оптимізації пацієнтопотоку студентів в 

відділенні медичного закладу. Для оптимізації пацієнтопотоку студентів в 

відділенні закладу встановлено модуль «АРМ Реєстратура», який формує 

графік відвідування студентами лікарів та психологів по двох незалежних 

каналах (рис. 1) і забезпечує можливість проведення, за необхідності, 

взаємозалежних змін єдиного графіку завантаженості кабінетів. Перший спосіб 

(гілка «1» на рисунку) – персональний (інтерактивний), а другий – 

автоматизований. 

 

 
 

Рисунок 1 - Структура пацієнтопотоку в закладі 

 

Студенту друкується спеціальний паперовий чек з інформацією про 

вибрані параметри запису. Зображення вікна з параметрами запису 

відображається на екрані відповідного терміналу. 


