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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ 
КЕРІВНИКІВ У СФЕРІ УПРАВЛІННЯ НАВЧАЛЬНИМИ ЗАКЛАДАМИ 
 
У роботі розглянуто соціально-психологічні особливості діяльності 
керівників у сфері управління навчальними закладами. Висвітлюються 
методи та способи управління освітнім закладом з боку керуючого та 
керованого об’єктів у відповідності до особливостей їх комунікативної 
діяльності. Проаналізовано різноплановість мотивів та потреб у керівників 
різних статей в процесі комунікативної діяльності, що впливає не лише на 
їхню поведінку, але і на стратегію управління навчальними закладами та 
способи вирішення конфліктів.  
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СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РУКОВОДИТЕЛЕЙ В СФЕРЕ УПРАВЛЕНИЯ 
УЧЕБНЫМИ ЗАВЕДЕНИЯМИ 
 
В работе рассмотрены социально-психологические особенности деятельности 
руководителей в сфере управления учебными заведениями. Методы и способы 
управления образовательным заведением со стороны управляющего и управляемого 
объектов освещаются в соответствии с особенностями их коммуникативной 
деятельности. Проанализировано разноплановость мотивов и потребностей у 
руководителей разных полов в процессе коммуникативной деятельности, что влияет 
не только на их поведение, но и на стратегию управления и способы решения 
конфликтов. 
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SOCIAL-PSYCHOLOGICAL FEATURES OF ACTIVITY OF LEADERS IN 
THE FIELD OF MANAGEMENT BY EDUCATIONAL ESTABLISHMENTS 
 
The social-psychological features of activity of leaders in the field of management 
of educational establishments are conducted in article. Methods and ways of 
management of educational establishment are lighted from the side of manager 
and guided objects in accordance with the features of their communicative 
activity. Reasons and necessities of the leaders of different genders in the process 
of communicative activity, that affects not only their conduct, but also the strategy 
of management and methods of conflicts decision are analysed. 


