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Сокол К.М., Україна, Харків 

РОЛЬ ТА МІСЦЕ ДОВІРИ У ТЕЛЕМЕДИЦІНІ  
 
Одним з найбільш важливих сучасних міжнародних телекомунікаційних 
інфраструктур, що використовуються для електронної комерції сьогодні є 
Інтернет. Він стає потужним інструментом у галузі охорони здоров'я. На 
сьогоднішній час важливим фактором є врегулювання відносин довіри у 
телемедицині, що є запорукою успіху в галузі електронного здоров'я. Це не 
тільки поліпшить взаємини між пацієнтом та лікарем, але і ліквідує деякі 
бар'єри взаємного спілкування, підвищить ефективність розв'язуваних задач, і 
допоможе лікарям збирати інформацію, необхідну їм для прийняття 
максимально обгрунтованих рішень. 
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РОЛЬ И МЕСТО ДОВЕРИЯ В ТЕЛЕМЕДИЦИНЕ  
 

Одним из наиболее важных современных международных 
телекоммуникационных инфраструктур, используемых для электронной 
коммерции сегодня является Интернет. Он становится мощным инструментом в 
области здравоохранения. В настоящее время важным фактором является 
урегулирование отношений доверия в телемедицине, что является залогом 
успеха в области электронного здравоохранения. Это не только улучшит 
взаимоотношения между пациентом и врачом, но и ликвидирует некоторые 
барьеры взаимного общения, повысит эффективность решаемых задач, и 
поможет врачам собирать информацию, необходимую им для принятия 
максимально обоснованных решений.  
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THE ANALYSIS OF MARKETING ACTIVITY EFFECTIVENESS  
 
One of the most important advanced international telecommunications 
infrastructures used for electronic commerce today is the Internet. The Internet is 
going to be a powerful tool in health care. Resolving this public policy issue has 
the potential to put trust back into health care relationships. The successful 
business propositions in eHealth care will enhance trust. They will not only 
improve the patient-physician relationship; they will eliminate some of the burden, 
enhance efficiency in office tasks, and help physicians gather the information they 
need to make the most informed decisions.  


