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У травні 2018 року в Європі набули чинності оновлені правила обробки 

персональних даних, встановлені Регламентом щодо захисту даних (Регламент 

ЄС 2016/679 від 27 квітня 2016 року або GDPR - General Data Protection 

Regulation). Даний регламент, який має пряму дію в усіх 28 країнах ЄС, 

замінить рамкову Директиву про захист персональних даних 95/46 / ЄС від 24 

жовтня 1995 року. Важливою ознакою GDPR є екстериторіальний принцип дії 

нових європейських правил обробки персональних даних. Новий Регламент 

надає резидентам ЄС інструменти для повного контролю над своїми 

персональними даними. З травня 2018 року посилюється відповідальність за 

порушення правил обробки персональних даних: по GDPR штрафи сягають 20 

мільйонів євро або 4% річного загального доходу компанії (якщо він більший, 

ніж зазначена сума). Мета нових правил - захист інтересів громадян від 

маніпуляцій і незаконного використання їх даних великими корпораціями. 

GDPR має екстериторіальну дію і застосовується до всіх компаній, які 

обробляють персональні дані резидентів і громадян ЄС, незалежно від 

місцезнаходження такої компанії.  

Регламент поширює юрисдикцію на веб-сайт, розташований в третій 

країні і у якого власник - не громадянин ЄС, якщо: 

• Товари та послуги на сайті пропонуються європейцям. 

• Власник сайту відстежує клієнтську поведінку громадян ЄС.  

Обидві ці умови повинні бути присутніми одночасно. Ознаки, за якими 

визначають, що цільова аудиторія сайту - європейці: 

 • Сайт написаний на одній з європейських мов, 

• Ціни товарів або послуг вказані в валюті країн ЄС, 

• Громадяни ЄС будь-яким способом позначені на сайті, як цільова 

аудиторія. 

GDPR поширюється на ситуації, коли компанія не просто отримує або 

обробляє персональні дані, а навмисно і послідовно збирає їх з метою 

створення профайлу користувача, приймає рішення щодо користувача, аналізує 

і прогнозує користувальницькі переваги на основі цих даних. 

Таким чином, встановлено обов'язковий активний елемент для 

застосування нових правил до компаній поза ЄС; випадкової взаємодії з 

європейським користувачем для цього недостатньо, допоки немає конкретних 

критеріїв, які б допомогли визначити, займається сайт активним збором даних.  

Нові права користувачів. Людина може звернутися в будь-яку компанію, 

якій повідомляла свої персональні дані, і зажадати повний перелік наявної 

інформації про себе в електронному або паперовому вигляді. 

Також можна вимагати видалити всі відомості про себе. 


