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VYnopaBiiHHA JAHIIOTaMA TOCTayaHHS B YMOBax BHCOKOTEXHOJIOTIYHOTO
PO3BUTKY €KOHOMIKH Ta CEPEIOBUII MiAMPUEMCTBA MA€ BEJIMKE 3HAYCHHS. PO3BUTOK
iHGOpMaIIHHUX TEXHOJOT1M BIUIMBAE€ HA y4acTh 3aIlIKABICHUX CTOPIH B JIAHIIOrax
MOCTaYaHHS.

MeTtoro poOOTH € BU3HAYEHHS BIUIMBY 3alydeHHs 3alllKaBICHUX CTOPIH
yepe3 BUKOPHUCTAaHHS 1HQOpPMAIITHMX TEXHOJOTiH Ha CTBOPEHHS BapTOCTI B
JAHIIOTax MOCTayaHHS.

[ndopmaltiitHi TEXHOMOri, K1 BIUIMBAIOTh Ha CTBOPEHHS BAapTOCTI, MOKHA

OXapaKTepU3yBaTU SIK 3alPOIOHOBAHI MOCIYyTH Ha BeO-caiiTax kommaHiii. HasBHicTh
MOCJIYT Ha calTax KOMIIaHIM BH3HAYajlach 3a MapamMeTpamH SIKOCTI CailTy, ki Oynu
oOpaHni y npoiieci A0CIiKeHHs 0araTb0X rnapamMeTpiB SIKOCTI CHCTEMHU.
Bubipka mammHoOy1iBHUX KOMMaHIN y poOoTi Oyna 3po0iieHa Ha OCHOBI PEHTHHTY
[aptHepa Ton-25 cBiToBuX mifepiB B naHirorax nocradands (2013 poky). Orinka
CalTiB 0OpaHMX KOMMaHIM BiOyBanacs 3a IHTEPBAIBHOIO Ta PAHTOBOIO IIKAJIOKO 32
TaKUMH TapamMeTpamMu: 3JaTHICTh [0 HaBYaHHA, Iumoauiiimicts; Yac BIATYKY;
Ceoeuacuict; |HTEpakTHBHA CHCTEMa MIATPUMKHA KOpPUCTyBada; 3B'30K 3
COLIIAIBHUMHM MepexaMu; 3BOpOTHIM 3B's130k; llepexin 10 OHIAMH MarasuHy;
Kacromizanus napametpiB npoaykuii; B2B; B2C.

Ha ocHOBI oOpaHMX mapaMeTpiB OI[IHKA SAKOCTI CalTy OyJ0 BHU3HAYEHO
koedimienT wopensamii Ilipcona wMik 3MIHHUMH. Y JaHOMY BHUIAIKy OYJIO
MPOAHAJII30BaHO MapaMeTpH, Kl MOB’s3aHl 3 1HGOPMAIIHHUMHU TEXHOJIOTISIMU Ta X
BIUTMBOM 3a 3aIliKaBjieH1 cTopoHu. Busznaueno, mo 3MinHi “KacTomizarist mapameTpis
mpoayKTy/3BOpoTHIN 3B'si30k” (r = -0,488) ta “Kacrtomizamiss mnapameTpis
MPOIYKTY/3B'A30K 3 comiaibHuMu Mepexamu” (I = -0,655) KopenoTh HEraTUBHO
(3BOpPOTHE CIIBBITHONIICHHS M1 3MIHHUMH) Ta MAalOTh CEPEIHIO KOpesllito. 3MiHHI
“Kactomizartiss mapametpiB npoaykry/Ilepexin mo ownaiin marasunis” (r = 0,378)
KOPEJIOI0Th MO3UTUBHO Ta MAIOTh CIA0Ky KOPEJSIIIIO.

3anponoHOBaHl  MOCIAYTM HAa  cadTax  KOMIIAHIM 3a  JOMOMOIOIO
BUCOKOTEXHIYHUX 1H(OPMAIIHHUX TEXHOJIOTIM 3aly4aroTh 3alliKaBJI€HI CTOPOHH B
MPOIIEC 3a0XOYECHHSI Ta KOMYHIKallli 3 koMmaHierw. OTxe, pe3yJbTaTH JOCIIIKEeHb
nokaszajay, 1o iHGopMalliifHI TEeXHOJIOTli Xouya ¥ MaloTh BIUIUB Ha 3a0XOYCHHS
3alliKaBJICHUX CTOpPiH, ajieé MalMHOOYAIBHI KOMIIAHIi-JIiIepU cami KOHTPOJIOIOThH
MPOLIEC CTBOPEHHS BApTOCTI B JIAHIIOraxX MOCTaYaHHS.
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